
LIHWAP stands for the Low-Income
Household Water Assistance Program.

It is a federally funded program that
offers a one-time payment, up to a
maximum of $2,000, to help you pay
your current or past-due water and/or
wastewater bills that accrued during
any timeframe.

What is LIHWAP?

Household Size Monthly Income

1 $2,700.17 & below

2 $3,531.00 & below

3 $4,361.83 & below

4 $5,192.75 & below

5 $6,023.59 & below

6 $6,854.43 & below

7 $7,010.21 & below

8 $7,166.00 & below

9 $7,321.78 & below

10 $7,477.56 & below

Community Action Partnership of 
San Bernardino County (CAPSBC)

Low-Income Household Water Assistance Program (LIHWAP)

Your household may qualify if your total household
gross income is at or below 60% of the State Median
Income or a household member is a current recipient
of CalFresh or CalWORKs. 

You receive service from a participating community
water system or wastewater treatment provider
(private wells and septic excluded). Visit our website
for a list of participating providers.

Renters may also qualify if your water and/or
wastewater bill is included in your rental payment,
and you are past due on rent.  

Call 909-723-1500
E-mail utilityassistance@capsbc.org 
Visit us at www.capsbc.org/lihwap 

Who qualifies?

How do I apply for services?

To learn more or to start an application:

Get help paying your water bill

Income guidelines:

https://www.capsbc.org/lihwap


LIHWAP significa Programa de Asistencia
de Agua para Hogares de Bajos Ingresos.

Es un programa financiado con fondos
federales que ofrece un pago único, hasta
un máximo de $ 2,000, para ayudarlo a
pagar sus facturas actuales o vencidas
de agua y / o aguas residuales que se
acumularon durante cualquier período
de tiempo.

¿Qué es LIHWAP   ?

Su hogar puede calificar si el ingreso bruto total de su hogar
es igual o inferior al 60% del ingreso medio estatal o si un
miembro del hogar es un beneficiario actual de CalFresh o
CalWORKs.

Usted recibe servicio de un sistema de agua comunitario
participante o proveedor de tratamiento de aguas residuales
(pozos privados y sépticos excluidos). Visite nuestro sitio web
para obtener una lista de los proveedores participantes.

Los inquilinos también pueden calificar si su factura de agua
y / o aguas residuales está incluida en su pago de alquiler, y
usted está atrasado en el alquiler.

Llamar al 909-723-1500 
Correo electrónico: utilityassistance@capsbc.org  
Visítenos en www.capsbc.org/lihwap 

¿Quién califica?

¿Cómo solicito servicios?

Para obtener más información o iniciar una aplicación:

Reciba ayuda para pagar su factura del agua

Guía de ingresos:

Tamaño del
Hogar Ingresos Mensuales

1 $2,700.17 o menos

2 $3,531.00 o menos

3 $4,361.83 o menos

4 $5,192.75 o menos

5 $6,023.59 o menos

6 $6,854.43 o menos

7 $7,010.21 o menos

8 $7,166.00 o menos

9 $7,321.78 o menos

10 $7,477.56 o menos
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